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PROYECTO

Inclusidn educativa en
instituciones de Educacion
Superior: ;Qué opinan sus
integrantes?

Objetivo general

Analizar la relacién entre la diversidad de los actores de la comunidad universitaria
y su percepcion de inclusion institucional en organizaciones de educacion superior
de Chile.




Método

Se llevé a cabo un estudio que combind métodos cualitativos
y cuantitativos (Bericat, 1998) empleando un disefio explicativo
secuencial de métodos mixtos (Creswell, 2012). Se aplicé una
primera fase cuantitativa, con un disefio no experimental
transversal, y una segunda fase cualitativa, empleando el
método fenomenoldgico (Vieytes, 2005).

La poblacién de este estudio estuvo conformada por todos los
actores de las comunidades educativas de instituciones de
educacion superior de Chile, que participaron en el estudio.
Dicha comunidad fue desagregada en: estudiantes de
pregrado, estudiantes de post grado, directivos, funcionarios
docentes y funcionarios no docentes.

El proyecto fue presentado y aprobado por el comité de ética
de la Universidad de Concepcion. Los participantes de la fase
cuantitativa leyeron y aceptar el consentimiento informado de
la encuesta en linea antes de poder acceder a ella (fase
cuantitativa).

Igualmente, los participantes de la fase cualitativa realizaron
un proceso analogo de consentimiento informado antes de
iniciar el grupo focal.

= Fase Cuantitativa:

Se utilizd un muestreo no probabilistico por cuotas con
afijacion proporcional, considerando como variables de
segmentacion la institucion y el perfil de los actores. La
muestra fue de 3955 participantes, lo cual fue adecuado
para realizar un analisis de regresion lineal multiple
considerando 30 predictores de la diversidad de los
participantes, con un intervalo de confianza del 95% (1-a
=0,95), una potencia de 80% (1-8=0,80) y un tamafio del
efecto pequefio (f2=0,02).

Se disefid una bateria de cuestionarios de percepcion de
inclusion institucional que incluird: 1) Cuestionario de
Concepciones sobre la Inclusion; 2) Cuestionario de Gestion
Inclusiva; 3) Cuestionario de Satisfaccion con el rol y 4) Un
cuestionario sociodemografico para caracterizar la
diversidad de los actores.
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La elaboracién de esta bateria, ademés de la revision
exhaustiva de la literatura, contemplé la participacion activa
de todos los co-investigadores, de las diversas instituciones
de educacion superior participantes, mediante jornadas de
co-creacion de los instrumentos, posteriormente se sometid
a juicio de expertos para evaluar su validez de contenido,
luego se realizd una aplicacion piloto y posteriormente, a
partir de la aplicacion definitiva, se evalud su estructura
factorial como evidencia de validez de constructo y la
confiabilidad de sus factores para estimar la precision de
sus mediciones. (Sept a Nov 2020)

Luego de gestionar la autorizacion de cada organizacion
participante, cada institucidn envié un correo estandarizado
con un hipervinculo a la Bateria de cuestionarios.

= Fase Cualitativa:

Se realiza solo en la Universidad de Concepcion y se utilizd
un muestreo razonado de maxima variacion (Patton, 1980)
con 17 grupos focales, considerando los distintos
estamentos, alcanzando una muestra de 46 participantes.
Esta técnica de recoleccion de datos apunté a obtener un
discurso socialmente compartido durante una conversacion
de 90 minutos guiada por un moderador, que busco
responder a un guion sobre seis tematicas analogas a las
preguntadas en el cuestionario: Concepciones sobre la
Inclusion, Oportunidades Institucionales de Aprendizaje,
Participacion y de Tener éxito en el Rol, Percepcion de apoyo
institucional a la diversidad y Percepcion de la diversidad de
la comunidad educativa. Con esto, se logré profundizar en
los procesos que subyacen a las relaciones identificadas en
la fase cuantitativa.
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Resultados

= Fase cuantitativa:
1.Descripcion del perfil de diversidad.

2. Se propone un nuevo instrumento sobre evaluacién de
gestion inclusiva en instituciones de educacion superior,
ofreciendo evidencia inicial de sus propiedades
psicométricas en estudiantes de pregrado, (evidencias de
validez de contenido, de constructo y de confiabilidad)

3. Articulo sobre el instrumento de gestion inclusiva, el
cual se encuentra en revision para su publicacién en una
revista cientifica.

4. Se activa articulacion de cooperacion internacional
University of Social Sciences and Humanities, Warsaw,
Poland, para generar un articulo sobre las propiedades
psicométricas del cuestionario "Satisfaction with Job
Scale" (Anna M. Zalewska) aplicado en funcionarios de
universidades chilenas.

5. Propiedades psicométricas para cuestionario de
satisfaccion con el rol académico.

6. En desarrollo determinar la relacién existente entre los
perfiles de diversidad y su satisfaccion con el rol.

= Fase cualitativa:

1.Temas:

+ Conceptualizacién de Diversidad e Inclusion.

* Inclusion y diversidad institucional.

* Inclusion en proceso ensenanza aprendizaje.

* Inclusion en infraestructura y admision.

* Inclusidn en la participacion institucional.

+ Evaluacion del apoyo institucional.

+ Desafios y propuestas para avanzar en inclusion.

2. Se esta trabajando en un articulo sobre la inclusion en
la universidad y sus responsables.
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Impacto del proyecto

1.Las instituciones participantes pueden utilizar libremente
sus resultados para avanzar en inclusion.

2.El proceso contribuy6 a concientizar a las comunidades
educativas sobre el tema.

3.Los resultados se estan utilizando como uno de los
insumos diagndsticos para la generacion de la Politica de
Inclusiéon UdeC (UC02095).

4.Los cuestionarios validados podran ser utilizados en
cualquier institucion de educacioén superior.

5.Los cuestionarios de gestion inclusiva, satisfaccion con el
rol y perfil de diversidad creados y/o validados en esta
investigacion quedaron a disposicion de una de las
comisiones encargadas de la Implementacion del nuevo Plan
Estratégico Institucional (PEI) UdeC: comision de gestion y
recursos institucionales.
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